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I.  CĆC NHĄN T֜ RֲI RO 

1. Rֳi ro vԚ l«i suӸt  

R iֳ ro vԚ lãi suӸt xӶy ra khi có sֽ  chênh l֓ ch vԚ kȢ hӴn, tính thanh khoӶn giֻ a v֝ n huy Ľn֥g 

và vi֓ c sֹ  d nֱg v֝ n huy Ľn֥g c aֳ ng©n h¨ng trong ĽiԚu ki֓ n lãi suӸt th  ֗trҼ֩ng thay Ľi֡ 

ngoài dֽ  kiԒn, ĽiԚu này dӾn ĽԒn khӶ nŁng giӶm thu nhԀp cֳ a ngân hàng so v֧i d  ֽtính.  

 

ņԜ phòng tránh rֳi ro lãi suӸt, VCB Ľ« ch ֳĽ֥ng áp dֱng chính sách lãi suӸt linh hoӴt theo 

tín hi֓ u th֗  trҼ֩ng, thu hԌp chênh l֓ch kȢ hӴn bình quân giֻa tài sӶn có và tài sӶn n֯ , sֹ  d nֱg 

có ch֙ n l֙ c các sӶn phӼm phái sinh. Ngoài ra, VCB còn áp dֱng chính sách lãi suӸt phù h֯ p 

trong nhiԚu h֯ p Ľ֟ng tín dֱ ng trung và dài hӴn nhԄm giӶm thiԜu rֳ i ro lãi suӸt. HoӴt Ľn֥g 

c aֳ ֲ y ban QuӶn lý Tài sӶn n֯  - Tài sӶn có (ALCO) trong m֝i quan h֓ tҼҺng t§c vi֧ các 

phòng ban chֵc nŁng kh§c trong m¹ h³nh quӶn tr֗  r iֳ ro theo thông l֓ qu֝ c tԒ cȈng gi¼p n©ng 

cao hi֓ u quӶ quӶn tr֗  r iֳ ro lãi suӸt cֳ a VCB. 

 

2. Rֳi ro vԚ t²n dֱng  

R iֳ ro tín dֱ ng là loӴi r iֳ ro dӾn ĽԒn t֡ n thӸt tài sӶn trong trҼn֩g h֯ p khách hàng vay 

v n֝/ĽҼc֯ cӸp tín dֱ ng không có khӶ nŁng thcֽ hi֓ n m֥ t phӺn hoԊc toàn b֥  nhֻ ng cam kԒt 

nêu tӴi H p֯ Ľ֟ng tín dֱ ng Ľ« kĨ vi֧ Ngân hàng. 

Danh mֱ c tín dֱ ng cֳ a VCB tҼҺng Ľi֝ Ľa dӴng và lành mӴnh. M cֵ Ľ֥ r iֳ ro tín dֱ ng phֱ  

thu֥ c nhiԚu v¨o ĽiԚu ki֓ n kinh tԒ vǫ m¹. TrҼn֩g h֯ p m¹i trҼn֩g kinh tԒ c· kh· khŁn v¨ k®o 

dài thì sԐ có Ӷnh hҼn֫g nhӸt Ľ֗nh ĽԒn chӸt lҼn֯g tín dֱ ng, nhӸt là các khách hàng hoӴt Ľn֥g 

trong lǫnh vcֽ nhӴy cӶm nhҼ bӸt Ľn֥g sӶné Tuy nhi°n, VCB kh¹ng tԀp trung quá cao vào 

m t֥ lǫnh vcֽ ng¨nh h¨ng n¨o v¨ Ľ« ch ֳĽ֥ng tính toán và trích lԀp dֽ  phòng rֳ i ro tín dֱ ng 

theo quy Ľ֗nh hi n֓ hành. 

 

3. Rֳi ro vԚ ngoӴi h֝i  

R iֳ ro ngoӴi h i֝ phát sinh khi có sֽ biԒn Ľ֥ng vԚ t  ׁgiá ngoӴi h i֝ trên th֗ trҼ֩ng Ľi֝ v i֧ các 

khoӶn mֱ c tài sӶn N  ֯và tài sӶn Có bԄng ngoӴi t  ֓tӴi VCB.  

 

ņԜ quӶn tr֗  r iֳ ro vԚ ngoӴi h i֝, VCB thiԒt lԀp h֓  th n֝g chính sách quӶn lý tԀp trung trӴng 

thái ngoӴi h i֝ c aֳ toàn h֓ th n֝g vԚ H i֥ s  ֫ch²nh. C§c chi nh§nh ĽԚu ĽҼc֯ ĽԊt hӴn mֵ c giao 

d c֗h trong ngày và không có trӴng thái ngoӴi h i֝ vào cu֝ i ngày. TӴi H i֥ s֫  chính, các trӴng 

thái ngoӴi h i֝ phát sinh cֳa toàn h֓ th n֝g ĽԚu ĽҼc֯ cân bԄng k֗p th֩ i. 
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4. Rֳi ro vԚ thanh khoӶn 

R iֳ ro thanh khoӶn là khӶ nŁng ng©n h¨ng kh¹ng thԜ Ľ§p nֵg các nhu cӺu rút tiԚn thҼn֩g 

xuyên hoԊc Ľ֥t xuӸt cֳ a ngҼi֩ g iֹ tiԚn cȈng nhҼ kh¹ng chi trӶ ĽҼ֯c k p֗ th֩ i các nghǫa v ֱtài 

chính khác. Rֳi ro thanh khoӶn bԂt ngu֟ n tַ  sֽ  không phù h֯p vԚ quy mô và kȢ hӴn giֻ a 

các tài sӶn n֯  và tài sӶn có cֳ a ngân hàng tӴi th i֩ ĽiԜm hi֓ n tӴi hay trong tҼҺng lai. Ngoài ra, 

yԒu t֝  tâm lý, niԚm tin cֳ a nh¨ ĽӺu tҼ cȈng l¨ mt֥ nhân t֝  quan tr֙ ng có thԜ gây nên rֳ i ro 

thanh khoӶn. 

Công tác quӶn tr֗  r iֳ ro thanh khoӶn cֳ a VCB tuân thֳ các nguyên tԂc sau:  

Á Tuân thֳ  nghiêm ngԊt c§c quy Ľn֗h cֳ a NHNN vԚ t  ׁl  ֓an toàn v֝n và thanh khoӶn trong 

hoӴt Ľn֥g ngân hàng.  

Á Luôn theo dõi, phân tích tài sӶn và công n֯ theo kȢ Ľ§o hӴn thֽ c tԒ; 

Á Tuân thֳ  các hӴn mֵ c thanh khoӶn theo quy Ľn֗h cֳ a ֲ y ban ALCO 

Á KiԜm soát chԊt chԐ tr°n cҺ s ֫nԂm bԂt và dֽ  Ľo§n lҼu lҼn֯g tiԚn gֹ i, rút và cho vay, các 

Ľ֥ng thái cֳ a khách hàng theo tַng ngày, tַ ng tuӺn, tַ ng th§ng ĽԜ xây dֽ ng kԒ hoӴch sֹ  

d nֱg v֝ n, ĽҼa ra ĽԚ xuӸt k p֗ th֩ i  nhԄm nֵg phó v֧ i t nַg di֑ n biԒn thanh khoӶn song 

song v֧ i vi c֓ ĽӶm bӶo hi֓ n quӶ ĽӺu tҼ t¨i ch²nh; 

Á TriԜn khai các bi֓n pháp ֵ ng phó m֥t cách có h֓ th n֝g tr°n cҺ s ֫ph֝ i h p֯ nh֗p nhàng 

và nhanh chóng giֻa các b֥ phԀn tác nghi֓p. 

 

Do tuân thֳ  chԊt chԐ c§c quy Ľn֗h vԚ phòng ngַ a rֳ i ro thanh khoӶn cֳ a Ngân hàng Nhà 

nҼ֧c v¨ c§c quy Ľn֗h quӶn tr֗  n i֥ b  ֥nhҼ tr°n, nŁm 2008, mԊc dù th֗ trҼ֩ng tiԚn t֓  trong 

nҼ֧c và qu֝ c tԒ có nhiԚu biԒn Ľ֥ng, VCB Ľ« thcֽ hi֓ n t֝ t công tác quӶn tr֗  r iֳ ro thanh 

khoӶn, giֻ  ngu֟ n v֝ n ֡ n Ľ֗nh v¨ tŁng trҼn֫g bԚn vֻ ng. Bên cӴnh Ľ·, VCB c¸n thcֽ hi֓ n t֝ t 

vai trò h֣  tr  ֯ thanh khoӶn cho các ngân hàng bӴn, ĽԊc bi֓ t trong giai ĽoӴn cԆng thԆng vԚ 

thanh khoӶn ĽӺu nŁm 2008. 

 

5. Rֳi ro tַ c§c hoӴt Ľ֥ng ngoӴi bӶng 

VCB thֽ c hi֓ n các hoӴt Ľn֥g cam kԒt bӶo lãnh cho khách hàng chֳ yԒu là dֽ a trên uy tín 

c aֳ mình và các cam kԒt n¨y ĽҼc֯ hӴch toán ngoӴi bӶng. Tuy nhiên trong trҼn֩g h֯ p khách 

hàng mӸt khӶ nŁng thanh to§n cho ngҼi֩ th  ֱhҼ֫ng nhҼ mӸt khӶ nŁng thanh to§n L/C trӶ 

chԀm, L/C trӶ ngay...thì VCB sԐ gԊp rֳ i ro vì phӶi thay khách hàng trӶ tiԚn cho ngҼi֩ th  ֱ

hҼ֫ng. L¼c Ľ·, nghǫa v ֱphát sinh cֳa khách hàng sԐ ĽҼ֯c hӴch toán trong n֥i bӶng v֧ i tҼ 

cách là nhֻng khoӶn tín dֱ ng bԂt bu֥ c. 

 

ņ֝ i v i֧ các cam kԒt giao d֗ch ngoӴi h i֝, nԒu ĽԒn ng¨y thanh to§n m¨ ph²a Ľi֝ tác không thֽc 

hi n֓ th³ ng©n h¨ng cȈng sԐ gԊp rֳ i ro. VCB tham gia vào các h֯p Ľ֟ng giao d֗ch ngoӴi h i֝ 

không ch֕ mang mֱc Ľ²ch kinh doanh m¨ c¸n ĽԜ Ľ§p nֵg các nhu cӺu ngoӴi t  ֓cho khách 
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h¨ng. Do Ľ·, c§c giao dc֗h kȢ hӴn nԒu kh¹ng ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n sԐ là ngu֟ n phát sinh rֳi ro dӾn 

ĽԒn nhֻ ng sai l֓ ch so v֧ i kԒ hoӴch. ņiԚu này có thԜ gây ra nhֻng t֡ n thӸt cho ngân hàng. 

 

ņԜ giӶm thiԜu nhֻ ng rֳ i ro n¨y, VCB Ľ« ban h¨nh quy tr³nh thӼm Ľ֗nh khách hàng và ch֕ 

th cֽ hi֓ n hoӴt Ľn֥g n¨y khi kh§ch h¨ng ĽӶm bӶo c§c ĽiԚu ki֓ n:  

Á C· nŁng lcֽ tài chính, bԚ dày hoӴt Ľn֥g trong ngành nghԚ, c· Ľi֝ t§c nҼc֧ ngo¨i l¨ Ľi֝ tác 

quen thu֥c, có th֗ trҼ֩ng tiêu thֱ  trong nҼc֧ n֡ Ľ֗nh, có quan h֓ uy tín v֧ i VCB trong 

nhiԚu lǫnh vcֽ hoӴt Ľn֥gé; 

Á MԊt hàng chuyên doanh cֳa khách hàng phӶi d  ֑dàng tiêu thֱ trên th֗ trҼ֩ng; 

Á PhҼҺng §n kinh doanh phӶi khӶ thi; 

Á T  ׁl  ֓ký qu׃ an toàn. 

 

6. Rֳi ro hoӴt Ľ֥ng 

R iֳ ro hoӴt Ľn֥g là loӴi r iֳ ro dӾn ĽԒn t֡ n thӸt (tr cֽ tiԒp hoԊc gián tiԒp) xӶy ra do quy trình 

nghi֓ p vֱ , do con ngҼi֩ hoԊc do h֓  th n֝g hoӴt Ľn֥g n֥ i b  ֥b  ֗l i֣, không phù h֯p hoԊc do 

t§c Ľn֥g cֳ a các sֽ ki n֓ bên ngoài.  

VCB chֳ  yԒu tích h֯ p các bi֓n pháp kiԜm soát rֳ i ro hoӴt Ľn֥g trong các hoӴt Ľn֥g hàng 

ngày cֳ a tַ ng phòng ban, chֵ không quӶn lý r iֳ ro hoӴt Ľn֥g thông qua m֥t phòng trung 

tâm. Ví dֱ , VCB luôn chֳ  Ľ֥ng tŁng cҼn֩g vi֓ c phân tách các quy trình front, middle và 

back office ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh Ľc֥ lԀp cֳ a vi֓ c kh֫ i tӴo, rà soát và thֽc hi֓ n các công vi֓c kinh 

doanh. ֪  cӸp Chi nh§nh, c§c Gi§m Ľc֝ Chi nhánh ch֗u trách nhi֓m ĽӶm bӶo rԄng các Chi 

nhánh thֽc hi֓ n các bi֓n pháp kiԜm soát rֳ i ro hoӴt Ľn֥g thích h֯ p.  

 

Vi c֓ quӶn lý r iֳ ro hoӴt Ľn֥g cֳ a VCB c¸n ĽҼc֯ kiԜm tra và giám sát b֫i h  ֓th n֝g kiԜm tra, 

kiԜm toán n֥ i b  ֥c aֳ ngân hàng. H֓ th n֝g kiԜm tra, kiԜm toán n֥ i b  ֥thҼ֩ng xuy°n Ľ§nh gi§ 

t²nh ĽӺy Ľֳ, phù h֯ p cֳ a quy trình, quy chԒ hoӴt Ľn֥g nghi֓ p vֱ  và tính tuân thֳ; cӶnh báo 

r iֳ ro cֳ a các b֥ phԀn nghi֓ p vֱ  Ľ֝i v i֧ quy trình, quy chԒ này. Báo cáo kiԜm tra, kiԜm toán 

n i֥ b  ֥ĽҼ֯c gֹ i t i֧ Ban ĽiԚu hành, Ban kiԜm soát và H֥i Ľn֟g quӶn tr֗ . 

 

CȈng trong thi֩ gian qua VCB Ľ« kh¹ng ngnַg tuyên truyԚn, giáo dֱc tҼ tҼn֫g, ĽӴo Ľֵc, 

hҼ֧ng dӾn quy chԒ, n֥ i quy cho cán b֥ công nhân viên, mԊt kh§c thҼn֩g xuyên t֡  chֵ c các 

khóa tԀp huӸn Ľ֗nh kȢ giúp cán b֥ hiԜu rõ quy trình, nghi֓p vֱ .  

 

MԊt kh§c, do Ľa phӺn hoӴt Ľn֥g cֳ a VCB dֽ a trên nԚn tӶng công ngh֓ tiên tiԒn nên rֳ i ro 

hoӴt Ľn֥g còn hàm chֵa các rֳ i ro vԚ h  ֓th n֝g công ngh֓. Hi n֓ nay, VCB sֹ d nֱg h֓  th n֝g 

công ngh֓ th¹ng tin ĽԜ th cֽ hi֓ n m֥ t s֝  lҼ֯ng l֧ n các giao d֗ch m֥ t cách chính xác, k p֗ 

th i֩, ĽԜ lҼu tr,ֻ x  ֹlý vԚ cҺ bӶn tӸt cӶ các dֻ  li u֓ li°n quan ĽԒn công vi֓ c kinh doanh và hoӴt 

Ľ֥ng cֳ a VCB. Vi c֓ vԀn hành t֝ t h֓  th n֝g công ngh֓ th¹ng tin li°n quan ĽԒn kiԜm tra tài 

chính, quӶn lý r iֳ ro, phân tích tín dֱng, báo cáo, kԒ toán, d֗ch vֱ  khách hàng và các vӸn ĽԚ 
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kh§c, cȈng nhҼ l¨ c§c mӴng liên lӴc giֻ a các chi nhánh cֳa VCB và các trung tâm xֹ lý d  ֻ

li u֓ chính, có tính quyԒt Ľn֗h Ľi֝ v i֧ công vi֓ c kinh doanh, khӶ nŁng cӴnh tranh hi֓u quӶ 

c aֳ VCB.  

 

7. Rֳi ro luԀt ph§p 

VCB là doanh nghi֓p hoӴt Ľn֥g trong lǫnh vcֽ tài chính, tiԚn t֓  - m t֥ lǫnh vcֽ nhӴy cӶm, 

ch֗ u sֽ  ĽiԚu ch֕nh b֫ i nhiԚu vŁn bӶn pháp luԀt, có  quan h֓ và Ӷnh hҼn֫g sâu r֥ng ĽԒn nhiԚu 

Ľ֝i tҼn֯g khách hàng, tӺng l֧ p trong xã h֥i. 

 

Vi t֓ Nam Ľang trong qu§ tr³nh m ֫c aֹ và h֥ i nhԀp v֧ i nԚn kinh tԒ gi i֧. Do vԀy h֓  th n֝g vŁn 

bӶn pháp luԀt cֳ a Nh¨ nҼc֧ không ngַng ĽҼc֯ ch֕nh sֹ a, b֡  sung/ban hành m֧ i ĽԜ hoàn 

thi֓ n cho phù h֯p v֧ i thông l֓  qu֝ c tԒ và cam kԒt cֳ a Vi֓ t Nam v֧ i các t֡  chֵ c qu֝ c tԒ. 

Vi c֓ không áp dֱng k֗ p th֩ i, kh¹ng Ľ¼ng c§c vŁn bӶn pháp luԀt ĽiԚu ch֕nh sԐ dӾn ĽԒn rֳ i ro 

vԚ mԊt luԀt ph§p Ľi֝ v i֧ hoӴt Ľn֥g ngân hàng. 

 

TrҼ֧c thֽ c trӴng trên, VCB luôn chֳ Ľ֥ng trong vi֓ c cԀp nhԀt và h֓  th n֝g ho§ c§c vŁn bӶn 

pháp luԀt, t֡  chֵ c c§c Ľt֯ tԀp huӸn Ľ֗nh kȢ hoԊc Ľ֥t xuӸt ĽԜ ph֡  biԒn c§c vŁn bӶn, chԒ Ľ֥, 

chính sách m֧i c aֳ Nh¨ nҼc֧ và cֳ a Ngân hàng t֧i toàn thԜ các cán b֥ c aֳ VCB. Bên cӴnh 

Ľ·, VCB cȈng lu¹n ch ֳĽ֥ng trong vi֓c Ľ·ng g·p x©y dnֽg ý kiԒn Ľ֝i v i֧ các dֽ  thӶo vŁn 

bӶn pháp luԀt, chֳ  Ľ֥ng kiԒn ngh֗ v i֧ cҺ quan nh¨ nҼc֧ có thӼm quyԚn sֹ a Ľ֡i nhֻ ng bӸt 

cԀp, mâu thuӾn, ch֟ ng ch®o trong vŁn bӶn pháp luԀt. Ngoài ra, trong tַng mӶng nghi֓ p v ,ֱ 

VCB ĽԚu ban hành các quy chԒ, quy trình nghi֓p vֱ  và các mӾu biԜu hҼn֧g dӾn cֱ  thԜ nhԄm 

ĽӶm bӶo tính th֝ ng nhӸt và tuân thֳ cao. ņi֥ ngȈ c§n b ֥pháp chԒ lu¹n ĽҼc֯ tŁng cҼn֩g ĽԜ 

ĽӶm bӶo tҼ vӸn k p֗ th֩ i cho m֙ i hoӴt Ľn֥g cֳ a các phòng ban, chi nhánh. H֓ th n֝g kiԜm tra, 

kiԜm soát n֥i b  ֥c· cҺ cӸu t֡  chֵ c tַ  H i֥ s֫  ch²nh ĽԒn tַ ng chi nh§nh v¨ ĽiԜm giao d֗ch. 

  

8. Rֳi ro kh§c 

Các rֳ i ro khác nhҼ thiên tai, Ľ֗ch h֙ aé xӶy ra m֥ t cách khách quan không thԜ lҼ֩ng trҼc֧ 

ĽҼ֯c và không thԜ khԂc phֱ c ĽҼc֯ mԊc d½ Ľ« §p d nֱg m֙ i bi n֓ pháp cӺn thiԒt và khӶ nŁng 

cho phép là nhֻng r iֳ ro bӸt khӶ kháng, nԒu xӶy ra sԐ gây thi֓ t hӴi l n֧ vԚ tài sӶn, con ngҼ֩ i 

và tình hình hoӴt Ľ֥ng chung cֳa VCB. ņԜ ĽԚ phòng nhֻng rֳ i ro và thi֓ t hӴi có thԜ xӶy ra 

cho Ngân hàng, nhֻng tài sӶn có giá tr֗  c aֳ VCB ĽԚu ĽҼc֯ Ngân hàng mua bӶo hiԜm tài sӶn. 

H  ֓th n֝g công ngh֓ c aֳ VCB bên cӴnh Trung tâm công ngh֓ chính còn có Trung tâm công 

ngh֓  d  ֽph¸ng ĽԜ d  ֽphòng rֳ i ro (cӶ r iֳ ro công ngh֓ và rֳ i ro kh§c) ĽԊt ngoài trֱ  s֫  chính 

c aֳ VCB có khӶ nŁng thay thԒ Trung t©m ch²nh ĽԜ ĽӶm bӶo hoӴt Ľn֥g cֳ a VCB trong trҼn֩g 

h p֯ Trung tâm công ngh֓ thông tin xӶy ra sֽ  c .֝  
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II.  NHֺNG NGһ֨I CH֖U TRĆCH NHI֒M CHĉNH ņ֜I V֦I N֤I DUNG BӵN 

 CĆO BӳCH  

1. T֡ chֵc ni°m yԒt  

 NGĄN HêNG THһҹNG MӳI C֠ PHӹN NGOӳI THһҹNG VI֒T NAM 

Á Ông Nguy֑ n Hoà Bình       Chֵ c vֱ : Chֳ  t c֗h H֥ i Ľn֟g quӶn tr֗  

Á Ông Nguy֑ n PhҼc֧ Thanh Chֵ c vֱ : T n֡g Gi§m Ľc֝ 

Á Bà Nguy֑ n Th֗  Tâm Chֵ c vֱ : yֲ viên H֥ i Ľn֟g quӶn tr֗  kiêm Phó t֡ ng 

gi§m Ľc֝ 

Á B¨ TrҼҺng L ֓HiԚn  Chֵ c vֱ : TrҼn֫g Ban kiԜm soát 

Á Bà Nguy֑ n Th֗  Hoa          Chֵ c vֱ : KԒ to§n trҼn֫g 

Ch¼ng t¹i ĽӶm bӶo rԄng các thông tin và s֝ li u֓ trong BӶn cáo bӴch này là phù h֯p v֧ i th cֽ 

tԒ m¨ ch¼ng t¹i ĽҼc֯ biԒt, hoԊc Ľ« ĽiԚu tra, thu thԀp m֥ t cách h֯p lý. 

 

2. T֡ chֵc tҼ vӸn  

     CĎNG TY TNHH CHִNG KHOĆN NGĄN HêNG TMCP NGOӳI THһҹNG VI֒T NAM 

Á Bà Nguy֑ n Th֗  Bích Liên Chֵ c vֱ : Gi§m Ľc֝ 

BӶn cáo bӴch này là m֥t phӺn cֳ a h֟  sҺ ĽŁng kĨ ni°m yԒt do Công ty TNHH Chֵ ng khoán 

Ngân hàng TMCP NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam lԀp tr°n cҺ s ֫h p֯ Ľ֟ng tҼ vӸn ký v i֧ Ngân hàng 

ThҼҺng mӴi c  ֡phӺn NgoӴi thҼҺng Vi֓ t Nam (VCB). Ch¼ng t¹i ĽӶm bӶo rԄng vi֓ c phân 

t²ch, Ľ§nh gi§ v¨ laֽ ch֙ n ngôn tַ  trên BӶn cáo bӴch n¨y Ľ« ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n m֥ t cách h֯p lý, 

cӼn tr֙ ng dֽ a tr°n cҺ s ֫các thông tin và s֝ li u֓ do VCB cung cӸp.  
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III.  GIӵI THĉCH CĆC KHĆI NI֒M Vê Tֶ VIԑT TԁT 

Á ALCO    Asset - Liability Management Committee - yֲ ban QuӶn  

Lý Tài sӶn N  ֯- Tài sӶn Có 

Á AML    Anti-Money Laundering ï Ch֝ ng rֹ a tiԚn 

Á ATM    Automated Teller Machine - Máy rút tiԚn tֽ  Ľ֥ng 

Á BņH   Ban ņiԚu hành 

Á BKS Ban kiԜm soát 

Á CAR    Capital Adequacy Ratio - H  ֓s֝  an toàn v֝n 

Á CBCNV   Cán b֥  công nhân viên 

Á CNTT   Công ngh֓ thông tin  

Á CRM Customer Relationship Management ï QuӶn lý quan h֓ khách        

hàng 

Á CSH   Chֳ  s֫  h uֻ 

Á DDA   Dividend discount analysis ï Phân tích chiԒt khӸu c֡  t cֵ 

Á ņHņCņ   ņӴi h i֥ Ľn֟g c  ֡Ľ¹ng 

Á ņiԚu l֓   ņiԚu l֓  t  ֡chֵ c và hoӴt Ľn֥g cֳ a Ng©n h¨ng ThҼҺng mӴi c  ֡

phӺn NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam ĽҼc֯ ņӴi h i֥ Ľn֟g c֡  Ľ¹ng lӺn 

th  ֵ nhӸt thông qua ngày 26/04/2008 v¨ ĽҼc֯ chuӼn y theo 

QuyԒt Ľn֗h s֝  1151/Qņ-NHNN ngày 23/05/2008 cֳa Ngân 

h¨ng Nh¨ nҼc֧ 

Á DNNN    Doanh nghi֓p Nh¨ nҼc֧ 

Á DPRR    D  ֽphòng rֳ i ro 

Á ņKKD   ņŁng kĨ kinh doanh 

Á ņTCL   ņ֝ i tác chiԒn lҼc֯ 

Á FDI    Foreign direct investment - ņӺu tҼ trcֽ tiԒp nҼc֧ ngoài 

Á GDP   Gross Domestic Product ï T n֡g sӶn phӼm qu֝ c n֥ i 

Á GTCG   GiӸy t  ֩có giá 

Á GTGT   Giá tr֗  gia tŁng 

Á HņKD   HoӴt Ľn֥g kinh doanh 

Á HņQT     H i֥ Ľn֟g QuӶn tr֗  
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Á HņTDTW  H i֥ Ľn֟g Tín dֱ ng trung ҼҺng 

Á IAS    International Accounting Standard - ChuӼn mֽ c kԒ toán  

qu֝ c tԒ 

Á IMF    International Monetary Fund - Qu׃ TiԚn t֓  Qu֝ c tԒ  

Á IPO   Initial Public Offering ï Phát hành lӺn ĽӺu ra công chúng 

Á L/C   Letter of Credit - Tín dֱ ng thҼ 

Á LNST   L i֯ nhuԀn sau thuԒ 

Á MIS   Management Information System - H  ֓th n֝g thông tin quӶn  

lý 

Á MM   Monetary Market ï Th  ֗trҼ֩ng tiԚn t֓  

Á NHNN     Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam 

Á NHNT   Ngân hàng NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam 

Á NHTM    Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi 

Á NHTMCP   Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi c  ֡phӺn 

Á NHTMNN   Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi nh¨ nҼc֧ 

Á NK    NhԀp khӼu 

Á POS   Point Of Sale ï ņҺn v ֗chӸp nhԀn thԎ 

Á ROA    Return on Asset - T  ׁl  ֓l i֯ nhuԀn sau thuԒ trên T֡ ng tài sӶn 

Á ROAA Return on average Asset - T  ׁ l  ֓ l i֯ nhuԀn sau thuԒ trên T n֡g 

tài sӶn trung bình 

Á ROAE Return on average Equity - T  ׁ l  ֓ l i֯ nhuԀn sau thuԒ trên V n֝ 

t  ֽcó trung bình 

Á ROE    Return on Equity - T  ׁl  ֓l i֯ nhuԀn sau thuԒ trên V֝ n t  ֽcó 

Á SCIC   T n֡g c¹ng ty ņӺu tҼ v¨ Kinh doanh vn֝ Nh¨ NҼc֧ 

Á SGD   S֫  Giao d֗ch 

Á SGDCK   S֫  Giao d֗ch chֵ ng khoán 

Á SMEs     Small and medium - sized enterprises - Các doanh nghi֓p  

v aַ và nh֛  
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Á SWIFT  Society for Worldwide Interbank Financial 

Telecommunications  - Hi p֓ h֥ i Tài chính vi֑ n thông liên 

ngân hàng toàn cӺu 

Á TCKT   T  ֡chֵ c kinh tԒ 

Á TCTD    T  ֡chֵ c tín dֱ ng 

Á TGņ    T n֡g Gi§m Ľc֝ 

Á TMCP   ThҼҺng mӴi c  ֡phӺn 

Á TNHH   Trách nhi֓m hֻ u hӴn 

Á TSCņ  Tài sӶn c֝  Ľ֗nh 

Á TW   Trung ҼҺng 

Á UBQLRR  yֲ ban QuӶn lý r iֳ ro 

Á VAS    Vietnamese Accounting Standard - ChuӼn mֽ c kԒ toán Vi֓ t 

   Nam  

Á VCB Ng©n h¨ng ThҼҺng mӴi c  ֡phӺn NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam hoԊc 

NHTMCP NgoӴi ThҼҺng 

Á VCB-LEACO Công ty TNHH m֥ t thành viên cho thuê Tài chính Ngân hàng 

TMCP NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam 

Á VCB-MONEY  D c֗h vֱ  ng©n h¨ng Ľin֓ tֹ  VCB-Money 

Á VCBF Công ty liên doanh quӶn lý Qu׃ ĽӺu tҼ chnֵg khoán 

Vietcombank 

Á VCBS  Vietcombank Securities Company Ltd. - Công ty TNHH 

Chֵ ng  khoán Ngân hàng TMCP NgoӴi thҼҺng Vit֓ Nam 

Á VCSH V n֝ chֳ  s֫  h uֻ 

Á VINAFICO  Vietnam Finance Company Ltd.- Công ty TNHH Tài chính 

Vi t֓ Nam ֫  H n֟g Kông 

Á XK     XuӸt khӼu 
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IV.  TČNH HČNH Vê ņԉC ņIԛM CֲA T֠ CHִC ņŀNG Kħ NIąM YԑT 

1. T·m tԂt qu§ tr³nh h³nh th¨nh v¨ ph§t triԜn  

1.1. Gi֧i thi֓u t֡ chֵc ĽŁng kĨ ni°m yԒt 

Á Tên TiԒng Vi֓ t : NGĄN HêNG THһҹNG MӳI C  ֠PHӹN NGOӳI THһҹNG 

VI T֒ NAM 

Á Tên TiԒng Anh : JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR FOREIGN 

TRADE OF VIETNAM 

Á Tên giao d֗ch : VIETCOMBANK 

Á Tên viԒt tԂt : VCB 

Á Tr  ֱs֫  chính : 198 TrӺn Quang KhӶi, quԀn Hoàn KiԒm, thành ph֝ Hà N֥ i 

Á ņi֓n thoӴi : (84.4) 3934 3137 

Á Fax  : (84.4) 3824 1395 

Á Telex  : 411504/411209 VCB VT 

Á SWIFT : BFTVVNVX  

Á Website : http://www.vietcombank.com.vn 

Á Email  : webmaster@vietcombank.com.vn            

             

Á BiԜu trҼng 

(logo) 

:  

Á V n֝ ĽiԚu l֓  : 12.100.860.260.000 Ľn֟g (MҼi֩ hai nghìn m֥t trŁm t ׁt§m trŁm 

s§u mҼҺi triu֓ hai trŁm s§u mҼҺi ngh³n Ľn֟g) 

Á GiӸy phép 

thành lԀp và 

hoӴt Ľn֥g 

: S֝  138/GP-NHNN do Th֝ ng Ľc֝ Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam 

cӸp ngày 23/05/2008  

Á GiӸy chֵ ng 

nhԀn ņKKD 

: S֝  0103024468 do S֫ KԒ hoӴch v¨ ņӺu tҼ th¨nh ph ֝Hà N֥ i cӸp 

lӺn ĽӺu ngày 02/06/2008 

Á Tài khoӶn : 453100303 m֫ tӴi S  ֫giao d֗ch Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam 

Á Mã s֝  thuԒ : 0100112437 

 

http://www.vietcombank.com.vn/
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Ngành nghԚ kinh doanh: 

CŁn c ֵvào GiӸy phép thành lԀp và hoӴt Ľn֥g và GiӸy chֵ ng nhԀn ĽŁng ký kinh doanh, VCB 

ĽҼ֯c kinh doanh ngân hàng và th cֽ hi֓ n các nghi֓p vֱ  kinh doanh sau: 

Á Huy Ľn֥g v֝ n: 

ü NhԀn tiԚn gֹ i; 

ü Phát hành giӸy t  ֩có giá; 

ü Vay v֝ n cֳ a các t֡  chֵ c tín dֱ ng khác và cֳa t֡  chֵ c tín dֱ ng nҼc֧ ngoài; 

ü Vay v֝ n ngԂn hӴn cֳ a Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam dҼi֧ hình thֵ c tái cӸp v֝ n. 

Á HoӴt Ľn֥g tín dֱ ng: 

ü Cho vay; 

ü ChiԒt khӸu thҼҺng phiԒu và giӸy t  ֩có giá khác; 

ü BӶo lãnh; 

ü CӸp tín dֱ ng dҼi֧ các hình thֵc kh§c theo quy Ľn֗h cֳ a Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ 

Nam. 

Á D c֗h vֱ  thanh toán và ngân qu׃: 

ü M  ֫tài khoӶn tiԚn gֹ i tӴi Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ nam, tӴi các t֡  chֵ c tín dֱ ng 

khác; 

ü M  ֫tài khoӶn cho kh§ch h¨ng trong nҼc֧ v¨ ngo¨i nҼc֧; 

ü Cung ֵ ng c§c phҼҺng tin֓ thanh toán; 

ü Th cֽ hi֓ n các d֗ch vֱ  thanh to§n trong nҼc֧ và qu֝ c tԒ; 

ü Th cֽ hi֓ n các d֗ch vֱ  thu h֥  và chi h֥ ; 

ü Th cֽ hi֓ n các d֗ch vֱ  thanh to§n kh§c do Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam quy Ľn֗h; 

ü Th cֽ hi֓ n các d֗ch vֱ  thu và phát tiԚn mԊt cho khách hàng; 

ü T  ֡chֵ c h֓  th n֝g thanh toán n֥i b  ֥và tham gia h֓ th n֝g thanh toán liên ngân hàng 

trong nҼc֧. Vi c֓ tham gia các h֓  th n֝g thanh toán qu֝c tԒ phӶi ĽҼc֯ Ngân hàng 

Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam cho phép. 

Á Các hoӴt Ľn֥g khác: 

ü Góp v֝ n, mua c֡  phӺn cֳ a doanh nghi֓p và cֳ a các t֡  chֵ c tín dֱ ng khác theo quy 

Ľ֗nh cֳ a pháp luԀt; 

ü Tham gia th֗ trҼ֩ng tiԚn t֓  do Ng©n h¨ng Nh¨ nҼc֧ Vi t֓ Nam t  ֡chֵ c; 
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ü Tr cֽ tiԒp thֽ c hi֓ n kinh doanh hoԊc thành lԀp công ty trֽ c thu֥ c c· tҼ c§ch ph§p 

nhân, hӴch to§n Ľc֥ lԀp bԄng v֝ n tֽ  c· ĽԜ kinh doanh ngoӴi h i֝ và vàng trên th֗ 

trҼ֩ng trong nҼc֧ và th֗ trҼ֩ng qu֝ c tԒ theo quy Ľn֗h cֳ a pháp luԀt; 

ü yֲ thác, nhԀn yֳ th§c, l¨m ĽӴi lĨ trong c§c lǫnh vcֽ li°n quan ĽԒn hoӴt Ľn֥g ngân 

h¨ng thҼҺng mӴi, kԜ cӶ vi c֓ quӶn lý tài sӶn, v֝ n ĽӺu tҼ caֳ t֡  chֵ c, cá nhân theo 

h p֯ Ľ֟ng; 

ü Cung ֵ ng các d֗ch vֱ  bӶo hiԜm theo quy Ľn֗h cֳ a pháp luԀt; 

ü Cung ֵ ng các d֗ch vֱ  tҼ vӸn tài chính, tiԚn t֓ , tҼ vӸn ĽӺu tҼ ph½ hp֯ v֧ i chֵ c nŁng 

hoӴt Ľn֥g cֳ a m֥ t ng©n h¨ng thҼҺng mӴi; 

ü Cung ֵ ng d֗ch vֱ  bӶo quӶn hi֓ n vԀt quý, giӸy t  ֩có giá, cho thuê tֳ két, cӺm Ľ֟ và 

các d֗ch vֱ  kh§c theo quy Ľn֗h cֳ a pháp luԀt... 

 

1.2. L֗ch sֹ h³nh th¨nh v¨ ph§t triԜn  

Ng¨y 01 th§ng 04 nŁm 1963, NHNT ch²nh thֵc ĽҼ֯c th¨nh lԀp theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 115/CP 

do H֥i Ľ֟ng Ch²nh phֳ ban h¨nh ng¨y 30 th§ng 10 nŁm 1962 tr°n cҺ s֫ t§ch ra tַ Cֱc quӶn 

lĨ NgoӴi h֝i trֽc thu֥c Ng©n h¨ng Nh¨ nҼ֧c. Sau khi th¨nh lԀp, NHNT Ľóng vai trò là ngân 

h¨ng chuy°n doanh ĽӺu ti°n v¨ duy nhӸt cֳa Vi֓t Nam tӴi th֩i ĽiԜm Ľ·, hoӴt Ľ֥ng trong lǫnh 

vֽc kinh tԒ Ľ֝i ngoӴi bao g֟m cho vay t¨i tr֯ xuӸt nhԀp khӼu v¨ c§c d֗ch vֱ kinh tԒ Ľ֝i 

ngoӴi kh§c (vԀn tӶi, bӶo hiԜm...), thanh to§n qu֝c tԒ, kinh doanh ngoӴi h֝i, quӶn lĨ v֝n ngoӴi 

t֓ gֹi tӴi c§c ng©n h¨ng nҼ֧c ngo¨i, thֽc hi֓n c§c quan h֓ thanh to§n, vay n֯, vi֓n tr֯ giֻa 

Vi֓t Nam v֧i c§c nҼ֧c x« h֥i chֳ nghǫa (cȈ)... Ngo¨i ra, NHNT c¸n tham mҼu cho Ban l«nh 

ĽӴo NHNN vԚ c§c ch²nh s§ch quӶn lĨ ngoӴi t֓, v¨ng bӴc, quӶn lĨ qu׃ ngoӴi t֓ cֳa Nh¨ nҼ֧c 

v¨ vԚ quan h֓ v֧i Ng©n h¨ng Trung ҼҺng c§c nҼ֧c, c§c T֡ chֵc t¨i ch²nh tiԚn t֓ qu֝c tԒ.  

 

Ng¨y 21 th§ng 09 nŁm 1996, Th֝ng Ľ֝c NHNN Ľ« kĨ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 286/Qņ-NH vԚ vi֓c 

th¨nh lԀp lӴi NHNT theo m¹ h³nh T֡ng c¹ng ty 90, 91 ĽҼ֯c quy Ľ֗nh tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

90/Qņ-TTg ng¨y 07 th§ng 03 nŁm 1994 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ v¨ NHNT Ľ« chính thֵ c 

chuyԜn Ľ֡i sang m¹ h³nh ng©n h¨ng thҼҺng mӴi qu c֝ doanh v֧i lǫnh vcֽ hoӴt Ľn֥g Ľa dӴng, 

m  ֫r n֥g ra ngoài phӴm vi tài tr֯  thҼҺng mӴi và ngoӴi h i֝ truyԚn th֝ ng, phát triԜn xây dֽ ng 

mӶng ngân hàng bán lԎ và doanh nghi֓p.  

 

TrӶi qua hҺn 45 nŁm x©y dֽng v¨ trҼ֫ng th¨nh, VCB Ľ« ph§t triԜn v¨ l֧n mӴnh theo m¹ h³nh 

ng©n h¨ng Ľa nŁng v֧i quy m¹ v¨ phӴm vi hoӴt Ľ֥ng cӶ trong nҼ֧c v¨ nҼ֧c ngo¨i, cֱ thԜ 

bao g֟m : 1 H֥i s֫ ch²nh, 1 S֫ Giao d֗ch, 60 Chi nh§nh, 1 Trung t©m Ľ¨o tӴo, 4 Công ty con 

bao g֟ m 3 C¹ng ty trong nҼ֧c, 1 C¹ng ty t¨i ch²nh ֫ H֟ng K¹ng, 1 VŁn ph¸ng ĽӴi di֓n, 209 

ph¸ng giao d֗ch v¨ 4 Công ty liên doanh, 3 công ty liên kԒt v֧i Ľ֥i ngȈ c§n b֥ 9. 2121 ngҼ֩i. 

                                                
1 Tͧi thγi ĽiΘm 31/12/2008 
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B°n cӴnh lǫnh vֽc t¨i ch²nh ng©n h¨ng, VCB c¸n tham gia g·p v֝n, li°n doanh li°n kԒt v֧i 

c§c ĽҺn v֗ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c trong nhiԚu lǫnh vֽc kinh doanh kh§c nhau nhҼ lǫnh vֽc t¨i 

chính - ngân hàng, kinh doanh bӶo hiԜm, bӸt Ľ֥ng sӶn, qu׃ ĽӺu tҼ... T֡ng t¨i sӶn cֳa VCB 

tӴi 31/12/2008 l°n t֧i 221,9 ngh³n tׁ VND (tҼҺng ĽҼҺng 13,07 tׁ USD), t֡ng dҼ n֯ ĽӴt hҺn 

112,7 ngh³n tׁ VND (6,6 tׁ USD), v֝n chֳ s֫ hֻu ĽӴt khoӶng 13,79 ngh³n tׁ VND, Ľ§p ֵng 

tׁ l֓ an to¨n v֝n (CAR) t֝i thiԜu 8%. 

 

Thֽc hi֓n chֳ trҼҺng Ľ֡i m֧i sԂp xԒp lӴi h֓ th֝ng DNNN, nŁm 2007, NHNT Ľ« thֽc hi֓n 

th¨nh c¹ng c֡ phӺn ho§ theo ch֕ ĽӴo cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh Phֳ tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

230/2005/Qņ-TTg ng¨y 21/09/2005 vԚ vi֓c th² ĽiԜm c֡ phӺn ho§ Ng©n h¨ng NgoӴi thҼҺng 

Vi֓t Nam. Sֽ ki֓n IPO cֳa Ng©n h¨ng NgoӴi thҼҺng Vi֓t Nam ng¨y 26/12/2007 ĽҼ֯c Ľ§nh 

gi§ l¨ sֽ ki֓n IPO l֧n nhӸt v¨ ĽҼ֯c mong Ľ֯i nhӸt tӴi Vi֓t Nam t²nh ĽԒn th֩i ĽiԜm Ľ·. ņ©y 

cȈng l¨ Ľ֯t IPO thu h¼t s֝ lҼ֯ng nh¨ ĽӺu tҼ tham gia l֧n nhӸt trong l֗ch sֹ IPO tӴi Vi֓t Nam 

v֧i hҺn 9.400 nh¨ ĽӺu tҼ Ľ« tham gia ĽӸu gi§. KԒt quӶ l¨ 8.792 nh¨ ĽӺu tҼ Ľ« tr¼ng ĽӸu gi§, 

trong Ľ· c· 146 t֡ chֵc trong nҼ֧c, 37 t֡ chֵc nҼ֧c ngo¨i, 8.411 c§ nh©n trong nҼ֧c v¨ 198 

c§ nh©n nҼ֧c ngo¨i. T֡ng s֝ tiԚn thu ĽҼ֯c tַ Ľ֯t IPO l¨ 10.179.981.080.500 Ľ֟ng. 

 

Ng¨y 02 th§ng 06 nŁm 2008, Ng©n h¨ng NgoӴi thҼҺng Vi֓t Nam Ľ« ch²nh thֵc Ľi v¨o hoӴt 

Ľ֥ng theo m¹ h³nh c¹ng ty c֡ phӺn v֧i t°n g֙i Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi c֡ phӺn NgoӴi thҼҺng 

Vi֓t Nam theo GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ kinh doanh s֝ 0103024468 do S֫ KԒ hoӴch ĽӺu tҼ 

TP H¨ N֥i cӸp.  

 

1.3. C§c m֝c l֗ch sֹ v¨ th¨nh tֽu Ľ« ĽӴt ĽҼ֯c  

B nͩg 1: Các mΧc hoͧ t Ľίng chính cνa Ngân hàng TMCP Ngoͧi th̯̭ng ViΜt Nam 

Th֩i gian  Chi tiԒt 

1962 Á Thành lԀp Ng©n h¨ng NgoӴi thҼҺng Vi֓t Nam 

1976-1977 Á Th¨nh lԀp chi nh§nh TP H֟ Ch² Minh, ņ¨ NԈng v¨ HӶi Ph¸ng 

1980-1989 Á Th¨nh lԀp th°m 8 chi nh§nh 

1990 Á Th¨nh lԀp th°m 12 chi nh§nh 

 Á Gi֧i hӴn vԚ c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa ng©n h¨ng thҼҺng mӴi ĽҼ֯c d֭ b֛, m֫ ĽҼ֩ng cho VCB m֫ r֥ng hoӴt r֥ng ra 
b°n ngo¨i hoӴt Ľ֥ng truyԚn th֝ng vԚ t¨i tr֯ thҼҺng mӴi v¨ ngoӴi h֝i.  

Á ņҼ֯c ch֕ Ľ֗nh l¨m ĽӴi lĨ cֳa VISA 

1991 Á Th¨nh lԀp VŁn ph¸ng v¨ S֫ Giao d֗ch 

Á ņҼ֯c ch֕ Ľ֗nh l¨m ĽӴi lĨ cֳa MasterCard 

1994 Á Ng©n h¨ng ĽӺu ti°n cֳa Vi֓t Nam §p dֱng cҺ cӸu quӶn lĨ v֝n tԀp trung tr°n to¨n h֓ th֝ng 

1995 Á Tr֫ th¨nh th¨nh vi°n cֳa SWIFT 

1996 Á Th¨nh lԀp lӴi theo m¹ h³nh T֡ng c¹ng ty nh¨ nҼ֧c theo Qņ s֝ 286/Qņ-NH5 cֳa NHNN 

Á Gi֧i thi֓u h֓ th֝ng ATM thֹ nghi֓m v¨ thԎ Vietcombank Master, thԎ t²n dֱng qu֝c tԒ ĽӺu tiên 

Á M֫ VŁn ph¸ng ĽӴi di֓n tӴi Paris and Moscow 

Á Tr֫ th¨nh th¨nh vi°n cֳa VISA 

Á Ng©n h¨ng ĽӺu ti°n tӴi Vi֓t Nam kĨ h֯p Ľ֟ng v֧i c¹ng ty kiԜm to§n nҼ֧c ngo¨i (PriceWarterhouse Cooper) 

1997 Á ņŁng kĨ t°n v¨ logo Vietcombank tӴi Vi֓t Nam 

Á M֫ VŁn ph¸ng ĽӴi di֓n ֫ Singapore 

1998 Á Gi֧i thi֓u thԎ Vietcombank VISA 

1999 Á TriԜn khai h֓ th֝ng ng©n h¨ng b§n lԎ VCB 2010 

2000 Á NhԀn danh hi֓u ñ Bank of the Yearò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñThe Bankerò 

Á ņҼ֯c b֡ nhi֓m v¨o H֥i Ľ֟ng quӶn tr֗ cֳa Hi֓p h֥i ng©n h¨ng Ch©u Ć nhi֓m kȢ thֵ 4 li°n tiԒp  
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Th֩i gian  Chi tiԒt 

2001 Á Khai trҼҺng v¨ ĽҼa v¨o sֹ dֱng to¨ th§p VCB Tower 

Á NhԀn danh hi֓u ñBank of the Yearò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñThe Bankerò  

2002 Á Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi ĽӺu ti°n cֳa Vi֓t Nam tiԒn h¨nh vi֓c kԒt n֝i v֧i mӴng lҼ֧i Visa bԄng máy ATM 

Á Gi֧i thi֓u h֓ th֝ng thԎ ghi n֯ Connect 24  

Á NhԀn danh hi֓u ñBank of the Yearò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñThe Bankerò 

Á Tr֫ th¨nh ng©n h¨ng Ľ֥c quyԚn ph§t h¨nh thԎ American Express  tӴi Vietnam 

2003 Á Th¨nh lԀp ph¸ng T²n dֱng ti°u d½ng v¨ Kh§ch h¨ng ĽԊc bi֓t 

Á ThiԒt lԀp h֓ th֝ng g֟m 160 m§y ATM tӴi 24 t֕nh, th¨nh ph֝ 

Á Li°n h֓ vԚ h֣ tr֯ k׃ thuԀt v֧i ING 

Á ņҼa v¨o hoӴt Ľ֥ng thԎ ghi n֯ Connect 24 tr°n m֥t di֓n r֥ng c§c cֹa h¨ng, gi֧i thi֓u d֗ch vֱ thҼҺng mӴi Ľi֓n tֹ 
ĽӺu ti°n cֳa Vi֓t Nam v¨ ph©n ph֝i sӶn phӼm bӶo hiԜm nh©n th֙ cֳa Prudential 

Á TriԜn khai d֗ch vֱ thҼҺng mӴi Ľi֓n tֹ ĽӺu ti°n tӴi Vi֓t Nam (Vietnam Cyber Bill Payment, V-CBP) 

Á NhԀn danh hi֓u ò Best Bank in Vietnamò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñEuromoneyò 

Á NhԀn danh hi֓u ñBank of the Yearò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñThe Bankerò 

2004 Á Th¨nh lԀp li°n minh thԎ t²n dֱng giֻa VCB v¨ 11 ng©n h¨ng trong nҼ֧c kh§c 

Á NhԀn danh hi֓u ñBank of the Yearò (Ng©n h¨ng t֝t nhӸt Vi֓t Nam) cֳa ñThe Bankerò nŁm thֵ 5 li°n tiԒp 

2005 Á Ch²nh phֳ th¹ng qua quyԒt Ľ֗nh chӸp thuԀn vi֓c th² ĽiԜm c֡ phӺn ho§ NHNT 

Á Ho¨n th¨nh dֽ §n h֣ tr֯ k׃ thuԀt v֧i ING v¨ PriceWaterhouseCoopers (Ľ֟ng t¨i tr֯ b֫i Ch²nh phֳ H¨ Lan v¨ 
Ng©n h¨ng ThԒ gi֧i) 

Á Ph§t h¨nh 1,374 ngh³n tׁ VND tr§i phiԒu chuyԜn Ľ֡i 

2006 Á T֡ng Gi§m Ľ֝c VCB tr¼ng cֹ Ph· Chֳ t֗ch Hi֓p h֥i ng©n h¨ng Ch©u Ć  v¨ ĽҼ֯c nhԀn giӶi thҼ֫ng ñNh¨ l«nh ĽӴo 
ng©n h¨ng ch©u Ć ti°u biԜuò 

Á NhԀn danh hi֓u ñņiԜn h³nh s§ng tӴoò trong H֥i ngh֗ qu֝c gia vԚ th¼c ĽӼy s§ng tӴo cho Vi֓t Nam 

2007 Á ņҼ֯c trao giӶi ñThҼҺng hi֓u mӴnh cֳa Vi֓t Nam, nŁm 2006ò lӺn thֵ 3 li°n tiԒp do Th֩i b§o kinh tԒ Vi֓t Nam v¨ 
Cֱc x¼c tiԒn thҼҺng mӴi Vi֓t Nam (B֥ ThҼҺng mӴi) trao tԊng. ThҼҺng hi֓u VCB nԄm trong 10 thҼҺng hi֓u t֝t 
nhӸt cֳa 98 thҼҺng hi֓u ĽҼ֯c ch֙n 

Á T֡ chֵc th¨nh c¹ng Ľ֯t ph§t h¨nh c֡ phӺn lӺn ĽӺu ra công chúng trong nҼ֧c 

2008 Á Ch²nh thֵc chuyԜn Ľ֡i th¨nh Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi c֡ phӺn NgoӴi thҼҺng Vi֓t Nam 

Á Ng©n h¨ng ĽӺu ti°n cֳa Vi֓t Nam ĽҼ֯c Asiamoney - tӴp ch² chuy°n tr§ch ĽҼa tin, b¨i vԚ th֗ trҼ֩ng t¨i ch²nh ng©n 
h¨ng khu vֽc Ch©u Ć  b³nh ch֙n l¨ Ngân h¨ng trong nҼ֧c t֝t nhӸt 2008. 

Á T֡ng Gi§m Ľ֝c VCB vinh dֽ ĽҼ֯c Chֳ t֗ch nҼ֧c CHXHCN Vi֓t Nam trao tԊng Danh hi֓u Doanh nh©n Vi֓t 
Nam ti°u biԜu 2008, ĽҼ֯c Uׁ ban Qu֝c gia vԚ H֯p t§c Kinh tԒ Qu֝c tԒ v¨ Hi֓p h֥i c§c nh¨ b§n lԎ trao GiӶi 
thҼ֫ng ñNh¨ l«nh ĽӴo xuӸt sԂc trong lǫnh vֽc b§n lԎ 2008ò. 

Á  ņҼ֯c trao GiӶi thҼ֫ng - C¼p v¨ng ñC¹ng ty c֡ phӺn h¨ng ĽӺu Vi֓t Namò do Hi֓p h֥i kinh doanh chֵng 
kho§n Vi֓t Nam (VASB) v¨ Trung t©m Th¹ng tin t²n dֱng Ng©n h¨ng Nh¨ nҼ֧c Vi֓t Nam c½ng TӴp ch² chֵng 
kho§n Vi֓t Nam t֡ chֵc.   

Á Th¨nh lԀp th°m 4 chi nh§nh m֧i 

 

  

B nͩg 2: Các mΧc thγi gian thành lͻp công ty  

Th֩i gian Chi tiԒt 

1978 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty t¨i ch²nh ֫ Hong Kong (Vinafico Hong Kong) 

1993 Á Th¨nh lԀp Ngân hàng liên doanh First VinaBank (nay g֙i là Shinhan VinaBank). 

1996 Á Th¨nh lԀp li°n doanh Vietcombank Tower 198 giֻa VCB v¨ Fels Hanoi Property holdings - Singapore. 

1998 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty cho thu° t¨i ch²nh Vietcombank  

2002 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty quӶn lĨ n֯ v¨ khai th§c t¨i sӶn Vietcombank v¨ C¹ng ty chֵng kho§n Vietcombank 

2004 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty li°n doanh Vietcombank Bonday BԒn Th¨nh , giֻa Vietcombank, Bonday Investments Limited 
(H֟ng K¹ng) v¨ C¹ng ty D֗ch vֱ Du l֗ch BԒn Th¨nh (BԒn Th¨nh Tourist) 

2005 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty li°n doanh quӶn lĨ qu׃  ĽӺu tҼ chֵng kho§n Vietcombank, m֥t c¹ng ty li°n doanh do Vietcombank 
g·p 51% v¨ Viet Capital Holdings Pte Ltd (nay l¨ Franklin Templeton Investment) g·p 49% v֝n 

2008 Á Th¨nh lԀp c¹ng ty bӶo hiԜm nh©n th֙ Vietcombank Cardif, m֥t c¹ng ty li°n doanh do Vietcombank góp 45%, Cardif 
g·p 43% v¨ Ng©n h¨ng TMCP ņ¹ng Nam Ć g·p 12% v֝n 

 

2. CҺ cӸu t֡ chֵc hoӴt Ľ֥ng cֳa VCB  

 

CҺ cӸu t֡  chֵ c hoӴt Ľn֥g cֳ a VCB sau c֡ phӺn h·a ĽҼc֯ xây dֽ ng theo mô hình công ty mԌ 

con trong Ľ· ng©n h¨ng thҼҺng mӴi gi  ֻvai trò là mӶng hoӴt Ľ֥ng kinh doanh chính và sԐ 

hoӴt Ľn֥g nhҼ mt֥ công ty mԌ; c§c nh¨ ĽӺu tҼ tham gia nԂm giֻ  c  ֡phiԒu cֳ a VCB có quyԚn 
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l i֯ và trách nhi֓m v֧ i VCB và cӶ v i֧ các doanh nghi֓p VCB s֫  h uֻ, nԂm quyԚn chi ph֝ i 

hoԊc ĽӺu tҼ vn֝. 

Theo ch֕ ĽӴo cֳ a Chính phֳ, các Công ty con cֳ a VCB cȈng sԐ ĽҼ֯c c  ֡phӺn hoá nhԄm Ľa 

dӴng hoá hình thֵc s֫  h uֻ, tԀn dֱ ng kinh nghi֓m cֳ a c§c Ľi֝ tác chiԒn lҼc֯, ĽԊc bi֓ t là các 

Ľ֝i tác chiԒn lҼc֯ nҼc֧ ngoài... nhԄm góp phӺn xây dֽ ng và phát triԜn VCB. Theo Ľ·, c§c 

nh¨ ĽӺu tҼ c· thԜ nԂm giֻ  c  ֡phiԒu cֳ a các doanh nghi֓p này, hoԊc VCB, hoԊc cӶ hai và có 

quyԚn l֯ i và trách nhi֓m theo ņiԚu l֓  c aֳ ĽҺn v ֗Ľ·.  

 

BiΘu ĽΩ 1: Mô hình VCB (theo mô hình Công ty mΎ/Công ty con) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trong dֽ  án liên kԒt k׃ thuԀt cҺ cӸu lӴi VCB do WB và Chính phֳ Hà Lan tài tr֯  thông qua 

sֽ  quӶn lý cֳ a NHNN, VCB Ľ« ph§t triԜn cho mình m֥t mô hình t֡  chֵ c và mô thֵc quӶn tr֗  

theo các thông l֓ và tԀp quán qu֝c tԒ t t֝ nhӸt. 

 

Mô hình hoӴt Ľn֥g cֳ a VCB hi֓ n ĽҼc֯ chia thành các kh֝i hoӴt Ľn֥g ch֗u sֽ  quӶn lý th֝ ng 

nhӸt t  ַTrung ҼҺng ti֧ c§c chi nh§nh nhҼ sau: 
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BiΘu ĽΩ 2: Mô hình tΫ chοc bί máy quͩ n trΠ ĽiΖu hành cνa VCB (NHTM) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trên thֽ c tԒ, NHNT Ľang tnַg bҼc֧ triԜn khai áp dֱng mô hình t֡ chֵ c n°u tr°n cȈng nhҼ 

các mô thֵc quӶn tr֗  doanh nghi֓p theo các chuӼn mֽ c và thông l֓ qu֝ c tԒ t t֝ nhӸt hi֓ n nay. 

C§c bҼc֧ triԜn khai tiԒp theo: 

Á T  ֡chֵ c lӴi các mӶng kinh doanh theo Ľi֝ tҼ֯ng khách hàng th֝ng nhӸt trong toàn h֓ 

th n֝g NHNT và theo loӴi hình kinh doanh ĽԊc thù cֳ a ngân hàng trên th֗ trҼ֩ng tài 

chính, g֟m c§c ñKhi֝ò (m¹ h³nh ñKhi֝ò): (i) Khi֝ (kinh doanh) Ngân hàng bán buôn; 

(ii) Kh i֝ (kinh doanh) Ngân hàng bán lԎ; và (iii) Kh i֝ QuӶn lý và Kinh doanh V֝n; 

Á ThiԒt lԀp và t֡  chֵ c lӴi các mӶng h֣  tr ,֯ bao g֟m các Kh֝ i: (iv) QuӶn lý Rֳ i ro; (v) 

QuӶn lý Tài chính/KԒ toán; và (vi) HԀu cӺn và Tác nghi֓p; 

Á TiԒp tֱ c tַ ng bҼc֧ nֵg dֱ ng các mô thֵc quӶn tr֗  hi n֓ ĽӴi theo chuӼn mֽ c qu֝ c tԒ. 
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 tr֯ kh§c:

  - TCCB&ņT

  - VŁn Pḩng

  - Ph§p chԒ

  - TTTTruyԚn

  - ņӶng ņön é

 Supporting Depts.  

Hņ, UB khác... 

Other Committee... 

H  th ng các B ph n Phòng Ban chc năng ti H i s  chính  

và Mng lưi các Chi nhánh 

 

ņӴi h i֥ Ľ֟ng 

c  ֡Ľ¹ng 
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3. M¹ h³nh t֡ chֵc, quӶn tr֗ v¨ hoӴt Ľ֥ng cֳa TԀp Ľo¨n  

Theo ch֕ ĽӴo cֳ a Chính phֳ, VCB t nַg bҼc֧ triԜn khai thֽ c hi֓ n vi֓ c chuӼn b֗  c§c ĽiԚu ki֓ n 

hình thành TԀp Ľo¨n ĽӺu tҼ t¨i ch²nh VCB theo m¹ h³nh t ֡chֵ c và quӶn tr֗  phù h֯ p v֧ i 

thông l֓  qu֝ c tԒ t t֝ nhӸt (mô hình Công ty c֡ phӺn ĽӺu tҼ t¨i ch²nh ï Financial Holdings). 

D  ֽkiԒn TԀp Ľoàn ĽӺu tҼ tài chính VCB sԐ ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng theo mô hình sau: 
  

BiΘu ĽΩ 3: Mô hình VCB Holdings 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ņԊc ĽiԜm ch²nh v¨ Ҽu thԒ c aֳ mô hình này thԜ hi n֓ ֫  các mԊt: 

Á Thành lԀp mô hình TԀp Ľo¨n t¨i ch²nh vi֧ cҺ cӸu t֡  chֵ c quӶn tr֗  theo thông l֓ tԀp quán 

qu֝ c tԒ t t֝ nhӸt Ľ« v¨ Ľang ĽҼc֯ các nhà TҼ vӸn qu֝ c tԒ h¨ng ĽӺu khuyԒn ngh֗ Ľ֝i v i֧ 

VCB ï mô hình TԀp Ľo¨n ĽӺu tҼ t¨i ch²nh Ľa nŁng (Holdings). 

Á Áp dֱ ng các chuӼn mֽ c, thông l֓  qu֝ c tԒ t t֝ nhӸt trong mô hình t֡ chֵ c và mô thֵc 

quӶn tr֗  ï Ľ©y cȈng l¨ mt֥ trong nhֻ ng yêu cӺu phӶi th cֽ hi֓ n ĽԜ niêm yԒt qu֝ c tԒ và 

ĽҼ֯c Credit Suisse tҼ vӸn và h֣  tr  ֯th cֽ hi֓ n.  

H  th ng các B ph n Phòng Ban ch c năng ti H i s  chính  

và Mng lưi các Chi nhánh 

TԀp Ľön ņӺu tҼ T̈i ch²nh 

Vietcombank

VCB Holdíngs

Ng©n ḧng ņT

Investment 

Banking

D֗ch vֱ T̈i ch²nh

Financial Services

Ngân hàng TM

Commercial 

Banking

70%

Liên doanh 

VCBTower198

52%

Liên doanh VCB-

Bonday-Benthanh

Cty Cho thuê TC

VCBL

Cty ThԎ

VCBCard

Cty Chֵng kho§n

VCBS

50%

ShinhanVina Bank

45%

BӶo hiԜm nh©n th֙

VCB-Cardif Life

51%

Cty QuӶn lĨ Qu׃

VCBF

16%

Liên doanh VCB-

Bonday

BӸt Ľ֥ng sӶn

Real Estate

Cty TC Hongkong

Vinafico HK

Cty ChuyԜn tiԚn

VCB Money 

Transfer

NHNT

Vietcombank

BӶo hiԜm

Insuarance
HoӴt Ľ֥ng kh§c

Cty liên doanh

ņҼ֩ ng 5

Cty ņTPT & XD 

KԒt c©u hӴ tӺng

HoӴt Ľ֥ng ẗi ch²nh HoӴt Ľ֥ng phi ẗi ch²nh

Nḧ nҼ֧ c 

 

ņӴi ch¼ng

 

CBCNV 

ņT tr. nҼ֧ c

ņTCL nҼ֧ c 

ngoài 

(Ľang thҼҺng thӶo)

BӶo hiԜm 

Phi nh©n th֙

Tái 

BӶo hiԜm

NHTMCP 

 TԀp Ľön VCB 

nԂm quyԚn chi ph֝i

Cty quӶn lĨ Qu׃ 

ņTXD KC hӴ tӺng

Công ty tài chính 

T²n dֱng ti°u d½ng

Công ty tài chính

T²n dֱng mua nḧ/

cӺm c֝

Cty ĽӺu tҼ kinh

doanh BņS

Trung t©m Ľ̈o tӴo 

VCB

Vi֓n nghi°n cֵu

H֙ c vi֓n VCB

C¹ng ty QL ẗi sӶn

VCB AM
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Á Áp dֱ ng ņiԚu 149 LuԀt Doanh nghi֓p 2005 quy Ľn֗h vԚ hình thֵ c ñTͻp Ľo¨n kinh tΔ: 

Tͻp Ľo¨n kinh tΔ là nhóm công ty có quy mô lαn. Chính phν quy ĽΠnh h̯αng d͵ n tiêu 

chí, tΫ chοc quͩ n lý và hoͧt Ľίng cνa Tͻp Ľo¨n kinh tΔò. 

Á HoӴt Ľn֥g cֳ a TԀp Ľo¨n VCB Ľ·ng vai tr¸ nhҼ mt֥ Công ty c֡  phӺn quӶn lý danh mֱc 

ĽӺu tҼ v¨o c§c doanh nghip֓ khác ï nԒu chiԒm c֡  phӺn (i) chi ph֝ i tӴi doanh nghi֓p, thì 

doanh nghi֓p Ľ· l¨ C¹ng ty con caֳ TԀp Ľo¨n (Subsidiary) (ii) nԒu không nԂm quyԚn 

chi ph֝ i, sԐ là c֡  Ľ¹ng b³nh thҼn֩g, bên liên doanh c aֳ doanh nghi֓p Ľ·... 

 

4. Danh s§ch c֡ Ľ¹ng nԂm giֻ tַ 5% v֝n c֡ phӺn tr֫ l°n - Danh s§ch c֡ Ľ¹ng s§ng lԀp v¨ 

cҺ cӸu c֡ Ľ¹ng 

4.1.Danh s§ch c֡ Ľ¹ng nԂm giֻ tַ 5% v֝n c֡ phӺn tr֫ l°n cֳa VCB 

C  ֡Ľ¹ng duy nhӸt nԂm giֻ  trên 5% v֝ n c֡  phӺn cֳ a VCB là SCIC, ĽӴi di n֓ cho phӺn v֝ n 

c aֳ Nh¨ nҼc֧ tӴi VCB. T i֧ th i֩ ĽiԜm 01/12/2008, SCIC nԂm giֻ  90,72% v֝ n c֡  phӺn cֳ a 

VCB. 

 

B nͩg 3:  Danh sách cΫ Ľ¹ng nͽm giυ tρ 5% vΧn cΫ ph nͭ trε lên cνa VCB tͧ i 01/12/2008 

STT T°n c֡ Ľ¹ng ņ֗a ch֕ 
S֝ c֡ phӺn s֫ 

hֻu 

Tׁ l֓ s֫ 

hֻu (%) 

1 
T֡ng C¹ng ty ņӺu tҼ v¨ Kinh 

doanh v֝n Nh¨ nҼ֧c (SCIC) 

6 Phan Huy Chú, 

Ho¨n KiԒm, H¨ N֥i 
1.097.800.600 90,72% 

 

4.2.Danh s§ch c֡ Ľ¹ng  s§ng lԀp v¨ tׁ l֓ nԂm giֻ c֡ phӺn 

Không có. 

 

4.3.CҺ cӸu c֡ Ľ¹ng 

BiΘu ĽΩ 4: C̭ cuͫ cΫ Ľ¹ng cνa VCB tͧ i thγi ĽiΘm 01/12/2008  

TӴi th i֩ ĽiԜm 1/12/2008, c֡ Ľ¹ng ln֧ nhӸt cֳ a 

VCB l¨ SCIC (ĽӴi di n֓ s֫  h uֻ cֳ a Nh¨ nҼc֧), 

nԂm giֻ  90,72% v֝n ĽiԚu l֓ .  T  ׁ l  ֓nԂm giֻ  

b i֫ t  ֡chֵ c v¨ c§ nh©n nҼc֧ ngoài ch֕ chiԒm 

2,51%. Dֽ  kiԒn trong th֩ i gian t֧ i, sau khi 

kԒt th¼c Ľ¨m ph§n vi֧ c§c Ľi֝ t§c nҼc֧ ngoài, 

t  ׁl  ֓này sԐ ĽҼ֯c tŁng l°n v¨ t ׁl  ֓nԂm giֻ  c aֳ 

Nh¨ nҼc֧ sԐ giӶm tҼҺng nֵg. CҺ cӸu c֡  Ľ¹ng 

c aֳ VCB ĽҼc֯ thԜ hi n֓ chi tiԒt tӴi bӶng sau: 
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B nͩg 4: C̭ cuͫ cΫ Ľ¹ng cνa VCB tͧ i thγi ĽiΘm 01/12/2008 

 

STT C֡ Ľ¹ng S֝ c֡ phӺn 

s֫ hֻu 

S֝ lҼ֯ng 

c֡ Ľ¹ng 

Tׁ l֓ 

s֫ hֻu (%) 1 SCIC (ĽӴi di n֓ phӺn v֝ n NN)     1.097.800.600                    1  90,72% 

2 T  ֡chֵ c, trong Ľ·:          64.446.213                213  5,39% 

 TΫ chοc  trong n̯αc          34.573.738                177  2,86% 

 TΫ chοc n̯αc ngoài          29.872.475                  36  2,47% 

3 C§ nh©n, trong Ľ·:          47.839.213           16.130  3,95% 

 C§ nh©n trong n̯αc          47.304.879           15.953  3,91% 

  C§ nh©n n̯αc ngoài               534.334                177  0,04% 

 T֡ng c֥ng 1.210.086.026 16.344 100,0% 

 

5. Danh s§ch nhֻng c¹ng ty li°n quan cֳa VCB 

 

5.1.Danh sách công ty mԌ cֳa VCB 

Không có 

5.2.Danh s§ch c¹ng ty trֽc thu֥c  VCB 

 
B nͩg 5: Danh sách công ty trχc thuίc VCB (tͧ i thγi ĽiΘm 31/12/2008) 

 

STT Tên Công ty ņ֗a ch֕ V֝n ĽiԚu l֓ 

1 Công ty cho thuê tài chính Ngân 

hàng TMCP NgoӴi thҼҺng Vi֓t 

Nam 

TӺng 3, to¨ nh¨ 10B, Tr¨ng Thi, 

Ho¨n KiԒm, H¨ n֥i 

300.000.000.000 

VND 

2 C¹ng ty TNHH Chֵng kho§n 

Ng©n h¨ng TMCP NgoӴi 

thҼҺng Vi֓t Nam 

TӺng 12 & 17, to¨ nh¨ 

Vietcombank, 198 TrӺn Quang 

KhӶi, Ho¨n KiԒm, H¨ n֥i 

512.400.000.000
4
 

VND 

3 
C¹ng ty t¨i ch²nh Vi֓t Nam tӴi 

H֟ng k¹ng (Vinafico) 

TӺng 16, to¨ nh¨ Golden Star, 

s֝ 20 ĽҼ֩ng Lockhard, H֟ng 

Kông 

       36.021.000               

HKD 

 

 

 

                                                
4 Theo ghi nhͻn tͧi BCTC cνa VCBS, tuy nhiên Giͫy ĽŁng kĨ kinh doanh m i֧  ghi nhԀn 200.000.000.000 VND. Tháng 02 

nŁm 2009, vΧn ĽiΖu lΜ cνa VCBS Ľ« Ľ̯ιc tŁng l°n 700.000.000.000 VND 
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5.3.Danh s§ch c§c c¹ng ty m¨ VCB nԂm quyԚn kiԜm so§t/chi ph֝i 

 

B nͩg 6:  Danh sách các Công ty mà VCB nͽm giυ quyΖn kiΘm soát /chi phΧi 

STT Tên Công ty ņ֗a ch֕ V֝n ĽiԚu l֓ 
Tׁ 

l֓/VņL 

1 
C¹ng ty TNHH Cao ֝c 

Vietcombank 198 (VCB Tower) 

Tòa nhà Vietcombank, 

198 TrӺn Quang KhӶi, 

Ho¨n KiԒm, H¨ n֥i 

14.914.439 USD 70% 

2 Công ty Liên doanh TNHH 

Vietcombank-Bonday-Ben 

Thanh  

LӺu 2, s֝ 5 Nguy֑n Gia 

ThiԚu, phҼ֩ng 6, quԀn 

3, TP HCM 

17.600.000 USD 52% 

3 
C¹ng ty Li°n doanh quӶn lĨ 

Qu׃ ĽӺu tҼ chֵng kho§n 

Vietcombank (VCBF) 

TӺng 18, to¨ nh¨ 

Vietcombank, 198 TrӺn 

Quang KhӶi, Ho¨n 

KiԒm, H¨ n֥i 

38.000.000.000 

VND 
51% 

 

6. Danh s§ch c¹ng ty nԂm quyԚn kiԜm so§t hoԊc c֡ phӺn chi ph֝i Ľ֝i v֧i VCB 

Công ty duy nhӸt nԂm giֻ  c  ֡phӺn chi ph֝ i Ľi֝ v i֧ VCB l¨ SCIC, ĽӴi di n֓ cho phӺn v֝ n cֳ a 

Nh¨ nҼc֧ tӴi VCB (Chi tiԒt tӴi B nͩg 3:  Danh sách cΫ Ľ¹ng nͽm giυ tρ 5% vΧn cΫ ph nͭ trε 

lên cνa VCB tͧ i 01/12/2008) 

 

7. HoӴt Ľ֥ng kinh doanh 

 

7.1.SӶn phӼm d֗ch vֱ cung cӸp 

Các sӶn phӼm d֗ ch vֱ  c aֳ VCB bao g֟m: 

Á D c֗h vֱ  tài khoӶn; 

Á D c֗h vֱ  huy Ľn֥g v֝ n (tiԚn gֹ i tiԒt ki m֓, trái phiԒu, kȢ phiԒu); 

Á D c֗h vֱ  cho vay (ngԂn, trung, dài hӴn); 

Á D c֗h vֱ  bӶo lãnh; 

Á D c֗h vֱ  chiԒt khӸu chֵ ng tַ ; 

Á D c֗h vֱ  thanh toán qu֝c tԒ; 

Á D c֗h vֱ  chuyԜn tiԚn; 

Á D c֗h vֱ  thԎ; 

Á D c֗h vֱ  nh֩  thu; 
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Á D c֗h vֱ  mua bán ngoӴi t ;֓ 

Á D c֗h vֱ  ng©n h¨ng ĽӴi lý; 

Á D c֗h vֱ  bao thanh toán; 

Á Các d֗ch vֱ  khác theo GiӸy chֵ ng nhԀn ĽŁng kĨ kinh doanh. 

 

7.2.C§c mӶng hoӴt Ľ֥ng kinh doanh chֳ yԒu 

7.2.1. Hoͧt Ľίng huy Ľίng vΧn  

NhԄm ĽӶm bӶo sֽ  tŁng trҼn֫g ֡ n Ľ֗nh cֳ a ngu֟ n v֝ n, VCB Ľ« ĽҼa ra ch²nh s§ch ch¼ trn֙g 

c¹ng t§c huy Ľn֥g v֝ n tַ  cӶ nԚn kinh tԒ và th֗ trҼ֩ng liên ngân hàng, sֹ d nֱg công cֱ lãi 

suӸt linh hoӴt, phù h֯ p v֧ i t nַg Ľi֝ tҼn֯g khách hàng và tԀn dֱ ng l֯ i thԒ vùng, miԚn ĽԜ thu 

hút ngu֟ n v֝ n nhàn r֣ i t  ַnԚn kinh tԒ.  

 

V i֧ m cֱ tiêu tr֫  thành m֥t ng©n h¨ng Ľa nŁng, ch²nh s§ch huy Ľn֥g v֝ n cֳ a VCB không ch֕ 

hҼ֧ng t֧ i các khách hàng bán buôn truyԚn th֝ ng là các T֡ng công ty, các doanh nghi p֓ l֧ n 

mà còn không ngַng m֫  r n֥g hoӴt Ľn֥g huy Ľn֥g v֝ n t֧ i các doanh nghi֓p vַ a và nh֛  và 

các thԜ nhân. V i֧ chiԒn lҼc֯ cӴnh tranh bԄng sֽ  khác bi֓ t trên nԚn tӶng công ngh֓ quӶn lý 

v n֝ cֳ a ngân hàng hi֓n ĽӴi, các sӶn phӼm tiԚn gֹ i c aֳ VCB Ľ« mang lӴi cho khách hàng 

nhֻ ng l֯ i ích khác bi֓t so v֧ i  sӶn phӼm cùng loӴi trên th֗ trҼ֩ng 

 

Hi n֓ nay, VCB là ngân hàng có nhiԚu sӶn phӼm tiԒt ki m֓ Ľ֟ng  Vi t֓  Nam và ngoӴi t  ֓v i֧ kȢ 

hӴn phong phú, thu hút mӴnh ngu֟ n v֝ n nhàn r֣ i trong dân cҼ v¨ doanh nghip֓. Các sӶn 

phӼm huy Ľn֥g v֝ n cֳ a VCB rӸt linh hoӴt, Ľ§p nֵg nhu cӺu Ľa dӴng cֳ a kh§ch h¨ng nhҼ: 

các sӶn phӼm tiԒt ki m֓ cho phép khách hàng chֳ Ľ֥ng lֽ a ch֙ n phҼҺng thcֵ nhԀn lãi, g֝ c; 

các loӴi chֵ ng ch֕ tiԚn gֹ i, kȢ phiԒu, trái phiԒu v֧ i lãi suӸt Ҽu Ľ«i k¯m theo nhiԚu chҼҺng 

trình khuyԒn mãi hӸp dӾn. Ngoài ra, v֧i l i֯ thԒ công ngh֓ hi n֓ ĽӴi, VCB l¨ ng©n h¨ng ĽӺu 

tiên triԜn khai cҺ chԒ quӶn lý v n֝ tԀp trung cho các khách hàng là t ֡chֵ c kinh tԒ l n֧. Mô 

hình quӶn lý v n֝ tԀp trung giúp khách hàng sֹ  d nֱg v֝ n an toàn và hi֓u quӶ hҺn. SӶn phӼm 

n¨y Ľ« ĽҼc֯ khách hàng cֳa VCB Ľ§nh gi§ cao. B°n cӴnh Ľ·, VCB Ľ« cung cӸp cho khách 

hàng sӶn phӼm ĽӺu tҼ t ֽĽ֥ng, theo Ľ·, kh§ch h¨ng ĽҼc֯ hҼn֫g lãi suӸt cao hҺn song vӾn 

ĽӶm bӶo ĽҼc֯ t²nh nŁng sԈn sàng thanh khoӶn trên tài khoӶn tiԚn gֹ i thanh toán.  

 

 NŁm 2007 ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ l¨ nŁm s¹i Ľ֥ng v¨ gԊt h§i th¨nh c¹ng cֳa hoӴt Ľ֥ng kinh doanh 

ng©n h¨ng (ĽԊc bi֓t l¨ kh֝i c§c ng©n h¨ng thҼҺng mӴi c֡ phӺn). T֡ng huy Ľ֥ng v֝n cֳa h֓ 

th֝ng ng©n h¨ng tŁng mӴnh so v֧i nŁm 2006. Mֵc tŁng trҼ֫ng huy Ľ֥ng v֝n cֳa VCB nŁm 

2007 tŁng 16,95%. Tuy nhi°n cu֝i nŁm 2007 ĽԒn ĽӺu nŁm 2008, lӴm ph§t tŁng cao, theo ch֕ 

ĽӴo cֳa Ch²nh phֳ, NHNN thֽc hi֓n c§c ch²nh s§ch tiԚn t֓ thԂt chԊt, kiԜm so§t t֝c Ľ֥ tŁng 
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t֡ng phҼҺng ti֓n thanh to§n, kh֝ng chԒ mֵc tŁng trҼ֫ng t²n dֱng Ľ« tӴo ra cu֥c Ľua vԚ l«i 

suӸt huy Ľ֥ng giֻa c§c ng©n h¨ng, ĽӼy mԊt bԄng l«i suӸt chung l°n cao l¨m cho hoӴt Ľ֥ng 

kinh doanh ng©n h¨ng gԊp nhiԚu kh· khŁn. T³nh h³nh kh· khŁn tiԒp tֱc k®o d¨i hԒt nŁm 2008 

v³ vԀy kh¹ng nԄm ngo¨i t³nh h³nh chung cֳa to¨n h֓ th֝ng, t֡ng huy Ľ֥ng v֝n cֳa VCB nŁm 

2008 tŁng 10,46%, thӸp hҺn so v֧i mֵc Ľ֥ tŁng cֳa nŁm 2007. 

 

B nͩg 7: T³nh h³nh huy Ľίng vΧn giai Ľonͧ 2006-2008 

ņ̭n vΠ: triΜu ĽΩng 

CH֔ TIąU 31.12.08 31.12.07 31.12.06 

T֝c Ľ֥ tŁng trҼ֫ng 

2008-2007 2007-2006 

V֝n huy Ľ֥ng 

            

196.506.976  

    

177.906.381  

    

152.124.758  10,46% 16,95% 

I.

 

            

157.067.019  

      

141.589.093  

      

111.916.337  10,93% 26,51% 

1.Theo         

1.1.

 

                      

55.602.893 

     

76.225.853  

     

49.988.853  -27,06% 52,49% 

1.2.  

                      

51.185.204 

     

21.809.472  

     

21.635.005  134,69% 0,81% 

 50.278.922 43.553.768 40.292.479 15,44% 8,09% 

      

2.1.  106.788.097 98.035.325 71.623.858 8,93% 36,88% 

2.2. D©n c̯ 20.278.922 43.553.768 40.292.479 15,44% 8,09% 

3.Theo loͧi tiΖn        

3.1.VNņ 

                      

85.621.062  

     
69.438.936  

     
56.001.077  23,30% 24,00% 

3.2.Ngoͧi tΜ quy VNņ 

                      

71.445.957  

     

72.150.157  

     

55.915.260  -0,98% 29,03% 

II.TiԚn gֹi/TiԚn vay kh§c 

              

36.517.942  

      

33.096.230  

      

31.429.638  10,34% 5,30% 

 III .Phát hành GTCG 

                

2.922.015  

        

3.221.058  

        

8.778.783  -9,28% -63,31% 

NguΩn: Báo cáo tài chính hιp nhͫ t Ľ« kiΘm toán cνa VCB nŁm 2006, nŁm 2007, B§o c§o t¨i ch²nh 
hιp nhͫ t Ľ« kiΘm toán cνa VCB tͧ i 31/05/2008 và Báo cáo tài chính hιp nhͫ t Ľ« kiΘm toán cνa VCB  

t iͧ 31/12/2008. 

 

Do tình hình th֗ trҼ֩ng tài chính biԒn Ľ֥ng n°n cҺ cӸu huy Ľn֥g v֝ n cֳ a VCB giֻ a c§c nŁm 

cȈng c· s ֽthay Ľi֡, tuy nhi°n kh¹ng Ľ§ng kԜ. TiԚn gֹ i c aֳ các t֡  chֵ c kinh tԒ vӾn chiԒm t  ׁ

tr n֙g l֧ n trong t֡ ng huy Ľn֥g v֝ n, luôn duy trì ֫  m cֵ 47%-55%.  

Huy Ľn֥g ngu֟ n v֝ n bԄng Ľn֟g ngoӴi t  ֓ là m֥ t trong nhֻ ng thԒ mӴnh n֡ i bԀt cֳ a VCB. 

Tính t֧ i cu i֝ nŁm 2007, huy Ľn֥g v֝ n ngoӴi t  ֓c aֳ VCB luôn chiԒm t  ׁtr n֙g trong khoӶng 

t  ַ30%-35% t֡ ng huy Ľn֥g v֝ n ngoӴi t  ֓c aֳ toàn ngành ngân hàng. Chính vì vԀy, t  ׁtr n֙g 
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v n֝ huy Ľn֥g bԄng Ľn֟g ngoӴi t֓
5
 luôn duy trì ֫  m cֵ cao 49,9%, 50,9% và 45,5% lӺn lҼt֯ 

cho c§c nŁm 2006, 2007 v¨ 2008. ņi֝ v i֧ tr n֙g tiԚn gֹ i có kȢ hӴn

 tŁng t ַ46,2% nŁm 2007 l°n 64,6% vào cu֝i nŁm 2008.  

 

                             BiΘu ĽΩ 5: T³nh h³nh huy Ľίng vΧn nŁm 2006-2008 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BiΘu ĽΩ 6: Huy Ľίng vΧn theo loͧ i tiΖn                      BiΘu ĽΩ 7:   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

7.2.2. HoӴt Ľ֥ng t²n dֱng 

 

Trong giai ĽoӴn 2006-2007, cùng v֧i sֽ  thuԀn l֯ i c aֳ th֗ trҼ֩ng, Ľn֗h hҼn֧g hoӴt Ľn֥g tín 

d nֱg l¨ ñTŁng cҼn֩g công tác khách hàng, tiԒp tֱ c nâng cao chӸt lҼn֯g tín dֱ ng v¨ hҼn֧g 

                                                
5 Kh¹ng bao gΩm TiΖn gσi/tiΖn vay kh§c v¨ ph§t h¨nh GTCG 




